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Mot du
directeur

Chères citoyennes,
Chers citoyens,

Maxime Poulin Grenier 
Directeur du Service de la sécurité incendie 

En tant que nouveau directeur du Service de la sécurité incendie, j’ai le plaisir de
vous présenter le rapport annuel 2024. Vous remarquerez que celui-ci a été
repensé afin d’être plus convivial et accessible à la lecture. J’espère qu’il saura
répondre à vos attentes.

L’année 2024 a marqué une période de grands changements pour notre service.
Tout d’abord, M. Gaétan Lacasse, ancien directeur, a pris une retraite bien méritée
après plus de 47 années de loyaux services à la communauté. Son engagement
et son dévouement ont laissé un héritage précieux, et je m’efforcerai de
poursuivre son travail avec la même rigueur et les mêmes valeurs.

De plus, le lieutenant M. Jean-Pierre Maheux a lui aussi choisi de tirer sa révérence
après 43 années au sein de notre organisation.

Nous tenons à leur adresser nos plus sincères remerciements pour leur
engagement exemplaire et leur souhaitons une retraite des plus épanouissantes.

Enfin, nous avons accueilli avec fierté les deux premiers capitaines du service, 
M. Germain Couture et M. Antoine Sévigny. Leur expertise et leurs compétences
seront des atouts majeurs pour faire évoluer notre service vers de nouveaux
sommets.

Merci pour votre confiance.
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Capitaine aux
opérations 
Germain Couture

Directeur
Maxime Poulin Grenier

Directeur
adjoint

Richard Langlais

Capitaine aux
opérations 

Antoine Sévigny

Lieutenants (2)
Bill Noonan

Sébastien Leclerc

Organigramme

Lieutenants (2)
Éric Guillemette
Jimmy Maheux

Pompiers (11) Pompiers (11)
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Le Service de sécurité incendie veille principalement à assurer la protection et la sécurité des
citoyen(ne)s contre l'incendie par des programmes de prévention et d'information. En plus
d'effectuer des inspections, les pompiers organisent une foule d'activités destinées à sensibiliser la
population aux risques d'incendie ainsi qu'aux mesures à prendre pour les éviter.

Formé de pompiers à temps partiel, le Service répond efficacement à tout type d'intervention. Il
dispose notamment de deux camions autopompes dotés des équipements à la fine pointe de la
technologie. La caserne, située au cœur du noyau urbain, lui permet d'accéder rapidement aux
principales artères routières et de se diriger efficacement vers tout point de la municipalité. 

L’importance de la
prévention

Saviez-vous que ?

Chaque année, les incendies causent des dommages considérables au Québec. En moyenne, cela
représente :

13 maisons endommagées chaque jour
308 personnes blessées
27 000 personnes évacuées

 
Près de 48 % des incendies résidentiels sont causés par une distraction ou à une erreur humaine.
 
Parmi les victimes d’incendie, 66 % sont âgées de plus de 60 ans. Si vous êtes une personne aînée
ou que vous avez un proche âgé, redoublez de vigilance pour assurer votre sécurité et celle de vos
proches.

Source : Ministère de la Sécurité publique 
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La Semaine de la prévention des incendies a toujours lieu au début du mois d’octobre, pendant la
semaine complète qui inclut le 9 octobre, tant aux États-Unis qu’au Canada.

On veut ainsi commémorer le grand incendie de Chicago, survenu le 9 octobre 1871, où on
dénombra 250 morts, 100 000 personnes sans abri et 17 400 bâtiments détruits. 

Au Québec, c’est en 1990 que la première Semaine de la prévention des incendies a eu lieu.

Source : Ministère la Sécurité publique

Un peu d’histoire

Grand McDon
Surveillance d’un feu d’artifice
Exercices d’évacuation
Feu follet dans les classes de 2e année à l’école du Bac

Implication sociale
Presbytère hanté
Distribution de bonbons pour l’Halloween
Collecte de don à la caserne
Collecte de sang
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La formation de la brigade est une priorité pour le Service de la sécurité incendie. Au cours
de l’année 2024, plusieurs heures de pratique ont été offertes à nos pompiers. 

Pratiques annuelles

Formation

Appareil respiratoire
Auto-pompe
Désincarcération
BGH

Répartition du personnel du Service
Directeur (permanent)
Directeur adjoint
Capitaines aux opérations

1
1
2

Lieutenants
Pompiers

4
22

En 2024, l’âge moyen du personnel est de 44 ans et la moyenne des années
de services est de 14 ans. 

Entrée par infraction
Scie mécanique
Autosauvetage
Conférencier
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Statistiques

PRÊT D’ÉQUIPEMENTS ET PERMIS

Permis de brûlage

Permis pour feux d’artifice

NATURE DES APPELS

Temps moyen de réponse aux appels 
en ville (en minutes)

Temps moyen de réponse aux appels 
à l’extérieur (en minutes)

Valeur des dommages ($)

Pertes Per capita ($)

10.55

14.39

113 000

16.14

265

1

Crédit : Félix Desforges

Avis d’alarme incendie non fondée 15
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 Nature des appels 2020 2021 2022 2023 2024

 Alarme incendie 24 20 25 27 24

 Assistance 2 0 0 0 0

 Décarcération 10 8 9 16 13

 Entraide 16 12 8 11 10

 Feu de cheminée 5 3 2 0 4

 Feu extérieur 10 14 5 3 2

 Feu de véhicule 4 2 3 5 2

 Incendie de bâtiment 6 6 6 3 6

 Vérification 19 12 8 18 8

 Autres 9 18 12 13 24

 Total 105 95 80 96 93

Interventions sur
l’ensemble du territoire

 Interventions par territoire 2020 2021 2022 2023 2024

 Lévis 2 0 0 0 0

 Saint-Bernard 3 2 1 1 2

 Saint-Gilles 0 0 1 3 0

 Saint-Henri 0 1 2 0 1

 Saint-Isidore 9 8 3 6 5

 Scott 2 1 1 1 2

 Total 16 12 8 11 10
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